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Czym sq cele?

Jest to funkcjonalno$¢ pozwalajgca w tatwy sposob Sledzi¢ konwersje wygenerowane na Twojej
stronie www poprzez wiadomosci email wystane z systemu GetResponse. Mierzenie konwersji
poprzez cele GetResponse nie wymaga korzystania z zadnej zewnetrznej aplikacji do sledzenia
zachowania uzytkownikow na stronie internetowe;.
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Cel zostanie zaliczony gdy na odwiedzanej stronie zostanie znaleziony odpowiednio
zainstalowany skrypt wygenerowany poprzez profil stworzony w koncie GetResponse. Cele sg
zbierane réwniez tylko z adresow URL, jakie zostaty przypisane do poszczegélnych rol.

Jak wykorzystaé cele?

Dobrym przyktadem uzycia celdw moze by¢ proces finalizacji zakupéw online. Zatézmy, ze

w wysytanej wiadomosci miesci sie odnosnik do konkretnych dwoch ofert zakupu produktdw.
Zamiarem koncowym jest nie tylko doprowadzenie do finalizacji transakcji. Dodatkowo chcemy
zbierac informacje jakie zyski generuje sprzedaz tych poszczegoinych produktéw poprzez
informacje wysytane pocztg email.

Dzieki dynamicznym skryptom Sledzgcym w szybki i prosty sposob w statystykach GetResponse
mozna zaobserwowaé zestawienie wszystkich interesujgcych wynikoéw na temat okreslonych
celéw np. sprzedazy, odwiedzin itp.

Co jest potrzebne do sledzenia wynikéw?

Wiadomosé w formacie HTML wystana za pomoca GetResponse
Strona www z zainstalowanym skryptem Sledzacym cele
Mozliwos¢ utworzenia pliku ciasteczka w przeglgdarce uzytkownika
Odpowiednio skonfigurowany profil celdw w GetResponse
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Utworzony przynajmniej jeden cel w okreslonym profilu
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Jak utworzy¢ profil celow?

Aby utworzy¢ Profil celow nalezy przejs¢ do ekranu ,Statystyki Kampanii” wybierajac te pozycije z
menu ,Statystyki”.
Nastepnie w kolumnie po lewej stronie wybierz opcje ,,Zarzadzaj Celami”.

W przypadku pierwszego odwiedzenia tego ekranu ukaze sie informacja o braku utworzonych
profili wraz z przyciskiem do szybkiego przejscia do kreatora profilu.

Wskazowka: Profile nie sg zalezne od kampanii w koncie GetResponse, dlatego mozna
odnosic sie do réznych Profili i Celow pomiedzy kampaniami istniejgcymi w catym koncie.

Kolejnym krokiem jest przeprowadzenie odpowiedniej konfiguracji ustawien. Sg nimi kolejno:

Zarzgdzanie celami - jest to miejsce, w ktorym odbywa si¢ petne zarzgdzanie profilami i
zdefiniowanymi wewnatrz nich celami.

Nazwa profilu - jak wskazuje tytut pola, w tym miejscu nalezy zdefiniowa¢ nazwe jaka
bedzie charakteryzowata dany profil.

Adres URL domeny - w tym polu nalezy poda¢ domene, ktora bedzie Sledzona przez
utworzone cele.

Wskazowka: Kazda domena moze posiadac tylko jeden przypisany profil w koncie
GetResponse. Nie jest mozliwe utworzenie kliku profili z uzyciem jednej domeny ze wzgledu
na mozliwe wystgpienie zaktdcen przy rozpoznaniu wtasciwego profilu w przypadku duplikatu
domeny w profilach.

Umies¢ kod na Twojej stronie - wyswietlony skrypt z ramki nalezy wklei¢ w kod Zrddtowy
strony, ktéra ma byc¢ Sledzona. Najlepszym miejscem na umiejscowienie tego skryptu
bedzie gorna czes¢ zrodta pomiedzy tagami <head></head> co spowoduje, ze skrypt
zostanie uwzgledniony na samym poczgtku tadowania pliku konkretnej strony.
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Kod nalezy umiesci¢ w catym serwisie co oznacza, ze najlepszym rozwigzaniem bedzie
umieszczenie kodu Sledzgcego na wszystkich podstronach przypisanej domeny.

Sprawdz status kodu - przycisk uruchamiajacy proces kontrolny, ktéry w szybki sposob
sprawdzi czy wczesniej wygenerowany skrypt zostat zainstalowany poprawnie czy tez
wymaga poprawy.

Wskazdéwka: Parametry wskazane w kodzie Zzrédtowym skryptu Sledzgcego ponumerowane
od 0 do 5 stuzg do zbierania wartosci dodatkowych w sposob dynamiczny. Warto$ci nalezy
przypisa¢ do okreslonego parametru w nastepujgcy sposéb param_0 : ’tutaj_wartosé_
parametru’. Parametry przyjmujg jedynie wartosci liczbowe, ktére mogg by¢ wpisane
manualnie na state lub dynamicznie generowane przez wtasne metody uzytkownika zaleznie
od struktury serwisu w jakim umieszczany jest w/w skrypt.

Analityka Stworz nowy pl’Of” Powrdt do listy celow

Newsletter
Follow-up

Subscription o Wybierz profil dla Twojej strony

celow

Zarzadzaj celami Nazwa profilu | Nazwa profilu

Raporty
Zarzadzaj 9 Podaj adres URL Twojej strony

raportami

Adres URL domeny | hitp
Whisz do

v.exampledomain.com/

strony ktdrg chcesz sledzic

9 Umiesc kod na Twojej stronie

skopiuj do schowka

=script type="textfjavascript™>
war gr_goal_params = {

hi<lscript=
<gcript type="textfjavascript” src="https:/fapp.getresponse.com/goals_log.js ?p=5585"></script>

Skopiuj ten kod, nastgpnie umiesc go na wszystkich podstronach bezposrednio przed zamknigeiem tagu </body>.

Email there instructions by email -

0 Sprawdz status kodu i stworz cele

Sprawdz status kodu
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Jak utworzyé poszczegolne Cele?

Analogicznie do procesu opisanego powyzej, proces tworzenia pojedynczego celu polega na
odpowiedniej konfiguracji ustawieri. W tym procesie sg nimi:

Zarzadzanie celami - jest to miejsce, w ktérym odbywa sie petne zarzgdzanie profilami i
zdefiniowanymi wewnatrz nich celami.

Nazwa celu - miejsce do wprowadzenia informacji na temat tego, co bedziemy $ledzi¢, np.
~oprzedaz konkretnego produktu”.

Status celu - opcja prostego wyboru ON/OFF decydujgca o tym, czy dany cel bedzie
Sledzony czy nie.

Typ dopasowania - okre$la sposob, w jaki cel bedzie dopasowywany do domeny.
Doktadne dopasowanie jest idealne, gdy $ledzona bedzie pojedyncza witryna www.
Gtoéwne dopasowanie doskonale sprawdzi sie¢ w przypadku dynamicznie generowanych
plikbw stron, lub obecnych parametrow w pasku adresu URL.

Protokét - okresla czy przypisany adres URL jest chroniony zabezpieczeniami z
certyfikatem czy nie.

URL - jest to miejsce do wpisania doktadnego adresu jaki bedzie sledzony. Jak widac
przedrostek w postaci domeny gtdbwnej jest juz wpisany na state, wiec wystarczy okresli¢
koniec adresu przypisany konkretnej stronie www.

Typ celu | - pole do wpisania wartosci jaka bedzie opisywata zyski z celu.
Typ celu Il (Obserwuj wielokrotne zmienne dla tego celu) - to funkcjonalnosé opisujgca
parametry za pomocg konkretnych nazw.

Parametry nalezy wczesniej okreslic w kodzie zrodtowym skryptu Sledzgcego jak opisano w
powyzszej wskazéwce. Liczba parametrow zdefiniowanych w kodzie zrodtowym musi odpowiadaé
liczbie parametréw zdefiniowanych w panelu uzytkownika GetResponse. W innym przypadku cele
nie beda zliczane z powodu nieprawidtowej konfiguracji ustawien.
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Statystyki . ' . )
v Stwérz nowy cel Profil"My website traffic"

Newsletter

Follow up

Subskrypcja Nazwa celu | przykiad: sprzedaz produktu

Cele Nazwa celu bedzie widoczna w raportach celéw

Zarzadzaj celami Status celu OFF

Raporty

Zarzadzaj )

rapo%ami‘ Typ dopasowania 8) Dokladne dopasowanie

\_, Gidwne dopasowanie

Porotokét @ http

\:, https
URL | recordwebinar.org hitp://przykfad.com

Typ celu (@)

Typ celu \:, Obserwuj wielokrotne zmienne dla tego celu

Jak sledzié wyniki stworzonych celéw?

Podstawowe informacje na temat realizowanych celéw widoczne sg juz w postaci tabelarycznej na
liscie dostepnych celow, w kazdym stworzonym profilu.

Analityka .
L celow
Newsletter
Follow-up My website traffic Y A9 z
Subscription
celow oLp ;g
Nazwa celu Adres URL celu Status Wyniki celu Wartosc¢ celu
Zarzadzaj celami
EapoTy Visist Overall http:/irecordwebinar.orgim/play/enter.php enabled 8 1007 /
Zarzadzaj
raportami
Visits with details http://recordwebinar.org/m/play/parametr.php enabled 10 dynamic “
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Doktadne dane na temat realizacji zatozonych celdow znajdujg sie w statystykach kampanii. Aby
wyswietli¢ statystyki celéw zrealizowanych przez poszczegbling wiadomos¢, w pierwszej kolejnosci
nalezy okreslic kampanie, z jakiej wiadomos¢ ta zostata wystana. Nastepnie nalezy wybrac
konkretny tytut wiadomosci z listy rozwijanej ponizej.

W zaktadce ,Cele” znajdujg sie dwa typy wykresdw danych: liniowy oraz stupkowy, ktére obrazujg
osiggniete wyniki wzgledem zatozonych celéw z konkretnie wybranej wiadomosci. Dane na
wykresach mogg by¢ obrazowane ogélnie dla wszystkich celow, ktdre byty obecne w wystane;
wiadomosci w postaci odnosnika do sledzonej strony lub w rozbiciu na poszczegdlny cel i
parametry, ktére wczesniej zostaty odpowiednio nazwane.

Start Odbiorcy Wiadomosci Statystyki Ankiety Multimedia Kreator Formularzy szukaj...
Analiza . . £ s .
Analiza wiadomosci email 2012-03-30 2012-04-16 \
-
Follow-up
Subskrypcja Kampania(-e) website_traffic_sales Y
Cele
Zarzadzaj celami Newsletter ® GetResponse Goals are here! \ ® CetResponse Goals are here! v
Rapnrly Data wyslania:2012-03-30 07:01:37 podglad wiadomosgci Data wyslania:20112-03-30 07:01:37 podglad wiadomoéci
Zarzadzaj
raportami o ok
tacznie Otwarte Klikniete Cele Wypisani Zwrdcone znagzgnme JAKO
Wystane: 5 22 16 16 0 0 p,l
Goal | Wszystkie zaznaczone ¥ all}

@ Visist Overall
-8 Visits with details

30. Mar Kwi 3 K 3. Kw 11 15. Kw
E[[so.\u: L Kwi ik 5, Kwi 7. Kui 9, Kwi 11, Kwi o 5 -g-ﬁ
)

Nazwa Wyliczenie Dziatania
0O Visits with details 9 L] wyslij wiadomosé do tejarupy gk pokaz kontakty
O Visist Overall 7 [ wyslij wiadomosé do tejarupy gk pokaz kontakty
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Start

Analiza

Newsletter

Follow-up
Subskrypcja
Cele

Zarzadzaj celami
Raporty

Zarzadzaj
raportami

Odbiorey

Wiadomosci Statystyki Ankiety Multimedia

Analiza wiadomosci email

Kampania(-e) website_traffic_sales \J
Newsletter @ CetResponse Goals are here! Y
Diata wyslania: 2012-03-30 07:01:37 podglad wiadomosc
tacznie Otwarte Klikniete
Wystane: 5 22 16
Goal | Visits with details \d Parametry | Wszystkie zaznaczone ¥
| B
30. Mar 1. Kwi 3. Kwi 5. Kwi 7. Kwi . Kwi
Nazwa Whyliczenie
=] Banners_income 9
O Visits_revenue 9

Kreator Formularzy
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2012-03-30 2012-04-16 ¥

@ GetResponse Goals are here! v

Data wyslania:2012-03-30 07:01:37 podals

Oznaczone jako

Wypisani Zwrocone
yp’l e spam
0 0 .
2N ol
B Banners_income
M Visits_revenue
11. Kw 13. Kwi 15. Kwi

Dziatania

wyslij wiadomo$c do tej grupy

i pokaz kontakh

L] wyslij wiadomose do tej arupy

L pokaz kontakh

Cele GetResponse sg rowniez dostepne z poziomu segmentacji, gdzie kazdy uzytkownik moze
utworzy¢ osobne segmenty w oparciu 0 dane pochodzgce z osiggnietych celdw.
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Aby utworzy¢ segment nalezy okresli¢ nastepujgce kryteria:

Wybraé ,Cele” jako warunek wyszukiwania
Okresli¢ profil, w ktorym znajduje si¢ okreslony cel
Wybraé parametr wartosci np. mniejsze niz, wieksze niz itp.

Okresli¢ warto$¢ wg. ktérej ma by¢ okreslany wczesniejszy parametr

Start » Odbiorcy » Szukaj odbiorcow

Szukaj Odbiorcow
%3 J

e Wybierz opcje wyszukiwania odbiorcow

Szukaj Odbiorcéw Lista Segmentaciji

Segmentacje: | -- Wybierz segmentacje -- ¥ | & Wezytaj Segmentacje E3 Dodaj nowa segmentacje

Odbiorcy: Wszyscy Zakres dat: @  Caty okres

Dostosuj zakres dat: ()

Kampanie: |website traffic_sales

Speiniajacy = Wszystkie ¥ Znastepujacych kryteriow:

Cele v (My website tra | ¥ less than - 200 B8

E3 Dodaj grupe warunkow

Zapisz segment jako: lad Zapisz segmentacje L Odbiorcow:

&' Odswiez
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Cele GetResponse dziatajg jedynie w kontekscie wystanych wiadomosci i nie moga stuzy¢ jako
funkcjonalno$é badania petnego ruchu na stronie internetowej. Do okreslenia celdbw potrzebna jest
domena, w ktérej uzytkownik bedzie miat mozliwo$¢ zainstalowania skryptu w kodzie zrodtowym.
Kazda domena moze mie¢ przypisany jedynie jeden profil w Celach GetResponse. W jednym
profilu moze by¢ stworzona nieograniczona ilo$¢ sledzonych celéw a kazdy z nich moze mie¢
przypisane dodatkowe parametry dynamiczne.
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